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ПРАВИЛА 
проведения благотворительной акции «Дерево добра» 

1. Общие положения 

1.1. Настоящие Правила (далее – Правила) определяют порядок организации и 
условия участия в благотворительной акции «Дерево добра» (далее – Акция), 
которая реализуется Государственным бюджетным учреждением города Москвы 
«Московские ярмарки», Государственным бюджетным учреждением города 
Москвы «Московский дом общественных организаций» (далее – ГБУ МДОО) 
совместно с партнерами ГБУ МДОО – социально ориентированными 
некоммерческими организациями города Москвы. 
1.2. Настоящие Правила представляются для ознакомления всем 
заинтересованным лицам. 
1.3. Цель Акции – стимулирование развития благотворительности в городе 
Москве путем осуществления Пасхальных желаний социально незащищенных 
граждан в рамках категорий, определенных настоящими Правилами. Акция 
направлена на то, чтобы в период пасхальной недели, как можно больше людей 
могли совершить добрые дела и исполнить желания людей, которым так нужна 
поддержка и внимание. 
1.4. Акция проводится в рамках Благотворительного фестиваля «Пасхальный 
дар», организуемого Государственным бюджетным учреждением города Москвы 
«Московские ярмарки». 
1.5. Срок проведения Акции: с 23 апреля по 31 мая 2022 года. 
1.6. Официальный сайт Акции: https://help.dushevnayamoskva.ru/. 
1.7. Настоящие Правила не являются офертой. 

2. Основные понятия и определения 

2.1. Организатор Акции – Государственное бюджетное учреждение города 
Москвы «Московские ярмарки» (адрес 117418 г. Москва, ул. Цюрупы, д. 28Б). 
2.2. Соорганизатор Акции – Государственное бюджетное учреждение города 
Москвы «Московский дом общественных организаций» (адрес: г. Москва, 4-й 
Вешняковский проезд д.1, к.1). 
2.3. Партнеры Акции - социально ориентированные некоммерческие 
организации города Москвы (включая благотворительные организации). 
2.4. Участник – физическое лицо, согласно п. 3 настоящих Правил. 
2.5. Исполнитель – физическое лицо, согласившееся с условиями Акции и 
взявшее на себя обязательства по исполнению желания Участника Акции на 
безвозмездной основе в соответствии с настоящими Правилами.  

3. Участники Акции 

3.1. Участниками Акции являются граждане Российской Федерации и граждане, 
имеющие вид на жительство в Российской Федерации, постоянно проживающие 
на территории Москвы, а именно: 
− дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей от 3 до 17 лет;  
− граждане с ограниченными возможностями здоровья от 3 до 17 лет и от 60 
лет;  
− дети от 3 до 17 лет, проживающие в семьях с уровнем дохода ниже 
прожиточного минимума; 
− дети от 3 до 17 лет и пожилые люди от 60 лет с состоянием здоровья, 
угрожающим жизни. 
3.2. Партнеры Акции осуществляют отбор желаний Участников Акции, которые 
соответствуют следующим категориям: 
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− развивающие материалы и книги; 
− музыкальные инструменты; 
− товары для хобби; 
− детские игрушки; 
− цифровая техника; 
− спортивный инвентарь; 
− одежда и наряды (тематические костюмы); 
− профессия (например, «Я мечтаю стать водителем автобуса»); 
− встреча (например, «Я мечтаю встретиться с известным актером»); 
− событие (например, «Я мечтаю увидеть закулисье цирка»); 
− экскурсии (например, «Я мечтаю посетить лучшие места Москвы»). 
3.3. Партнеры Акции осуществляют отбор Участников Акции, соответствующих 
условиям Акции, в период с 11 апреля по 17 апреля 2022 года и представляют 
данные Участников Акции Организатору (Соорганизатору) Акции. Организатор и 
Соорганизатор Акции не участвуют в отборе Участников Акции и их желаний. 
3.4. Каждый Участник Акции дает свое согласие обработку персональных 
данных Организатору и Соорганизатору Акции. 
3.5. В период проведения Акции новые заявки от Участников не принимаются. 

4. Программа проведения Акции 

4.1. Организатор Акции, Партнеры Акции в период с 23 апреля по 28 апреля 2022 
года проводят Благотворительный фестиваль «Пасхальный дар» (далее – 
Фестиваль). Мероприятия Фестиваля проводятся в административных округах 
города Москвы на шести площадках. 
4.2. Во время проведения Фестиваля Исполнители по своему желанию 
выбирают открытку на «Дереве добра» с данными Участника Акции. 
4.3. Исполнитель заполняет заявку на исполнение желания Участника на сайте 
Акции и дает свое согласие обработку персональных данных Соорганизатору 
Акции. 
4.4. По желанию Исполнителя заявку на сайте Акции может заполнить оператор 
колл-центра Акции. 
4.5. Соорганизатор обрабатывает заявку Исполнителя. В случае некорректного 
заполнения заявки Соорганизатор удаляет заявку Исполнителя, при этом форма 
заявки на исполнение желания Участника Акции вновь открывается для 
заполнения. 
4.6. В случае корректного заполнения заявки Исполнителем Соорганизатор 
направляет контактные данные Участника (законного представителя Участника) 
Исполнителю желания. 
4.7. Организатор, Соорганизатор и Партнеры Акции осуществляют 
последующий контроль за реализацией исполнения желания Исполнителем. Под 
контролем понимается осуществление сбора данных о реализации (статусе 
выполнения) переданных желаний Исполнителем Акции на исполнение. 
Актуализация статуса по каждому желанию выполняется с целью обеспечения 
наилучшего результата от проводимой Акции. 
4.8. Информации о реализации Исполнителем желания Участника Акции 
публикуется в средствах массовой информации и социальных сетях Организатора 
и (или) Соорганизатора Акции. 

5. Права и обязанности лиц, участвующих в Акции 

5.1. Участники Акции: 
5.1.1. Вправе принять участие в Акции однократно. 
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5.1.2. Несут полную ответственность за достоверность предоставленных данных 
о себе для участия в Акции. 
5.1.3. Соглашаются с тем, что исполненное желание не может быть в 
последующем перепродано. 
5.1.4. Проинформированы, что желание исполняет Исполнитель. Организатор 
и Соорганизатор желания Участников не исполняют, ответственности за действия 
Исполнителя не несут. 
5.1.5. Соглашаются с тем, что при присвоении заявке статуса «заявка прошла 
модерацию» Организатор и Соорганизатор не гарантируют ее исполнения. 
5.2. Организатор и Соорганизатор Акции (далее - совместно также 
Организаторы): 
5.2.1. Имеют право вносить изменения и дополнения в настоящие Правила, в том 
числе продлевать сроки проведения Акции. 
5.2.2. Не исполняют желания Участников за свой счет, а также не несут 
ответственности за формат, качество и безопасность во время реализации 
желания Участника Исполнителем. 
5.2.3. Выполняют функцию посредника между Исполнителем и Участником, а 
именно: обеспечивают контроль за работой официального сайта Акции, 
принимают к рассмотрению поступающие заявки и обеспечивают их обработку, 
направляют контактные данные Участников (законных представителей 
Участников) Исполнителям, чьи заявки к реализации желания Участника успешно 
прошли модерацию. 
5.2.4. Осуществляют сбор заявок, их обработку и распределение среди 
Исполнителей и не несут ответственности за качество и количество исполненных 
желаний Участников Акции. 
5.2.5. Вправе отклонить заявку Исполнителя, если она не соответствует условиям 
участия в Акции. 
5.2.6. Осуществляют последующий контроль за реализацией исполнения желания 
Исполнителем согласно п. 4.7. настоящих Правил. 
5.2.7. Публикуют информацию об Акции в СМИ и социальных сетях Организаторов 
Акции. 
5.2.8. Обязуются обеспечить сбор и обработку полученных данных согласно 
Политики в отношении обработки персональных данных Организатора и 
Соорганизатора. 
5.3. Исполнители Акции: 
5.3.1. Безвозмездно на добровольной основе участвуют в Акции, самостоятельно 
и за свой счет организуют исполнение желания Участника Акции. 
5.3.2. Самостоятельно определяют порядок исполнения желаний, а именно: 
вручение лично в руки Участнику, доставка Участнику посредством курьерской 
службы, доставка на имя Участника (законного представителя Участника) в 
почтовые службы и иные способы. 
5.3.3. Организуют исполнение желания Участника своими силами, выплата 
денежной компенсации вместо исполнения желания не допускается. 


